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ឯកសារសង្ខេបអំពីដៃគូយទុ្ធសាស្រសតអនុវត្តន៍កម្មវិធ ី
ផ្នែកអំង្ពើហខឹាទាកទ់្ខនឹខង្យនឌ័រ  

 
 
 
 

សេចក្តីេសខេបគសរោខ 
គសរោខសលើក្ក្ម្ពេ់ការទទួលបានសេវាដែលោននិរនតរភាព នឹខអនុវត្តស ើខក្នុខសោលបំណខសែើម្បពីរខឹខេិទធិអំណាច 
និខក្សាខេម្ត្ថភាពែល់ស្តេតី និខសក្េខរេីរខសរោោះសោយអំសពើហិខាទាក្ទ់ខនឹខសយនឌរ័សៅក្នុខរេុក្សោលសៅ សែើម្បី
ពួក្ោត្អ់ាចទាម្ទារេិទធិក្នុខការទទួលបាននូវសេវាដែលោនគុណភាព និខរបក្បសោយបរយិាបនន។ គសរោខសនោះនឹខ  
ក្សាខេម្ត្ថភាពែល់ម្ស្តនតីោនកាត្ពវកិ្ចច/អនក្ផ្តល់សេវា សែើម្បបីសខកើនចំសណោះែឹខរបេ់ពួក្ោត្អំ់ពីេិទធិស្តេតី អំសពើហិខា
ទាក្ទ់ខនឹខសយនឌរ័ និខសោលនសយាបាយ និខសោលការណ៍ដណនសំផ្េខៗ ដែលស វ្ើឱ្យពួក្ោត្បំ់សពញភារកិ្ចចរបេ់ខ្លួន
របក្បសោយរបេិទធិភាពក្នុខការផ្តល់សេវាកានដ់ត្ទូលំទូលាយ របក្បសោយបរយិាបននែល់ស្តេតី និខសក្េខរេីរខសរោោះ
សោយអំសពើហិខាទាក្ទ់ខនឹខសយនឌរ័ រមួ្ទាខំស្តេតីនិខសក្េខរេីដែលោនពិការភាព។ 
លទធផ្លគសរោខ 
• បសខកើនេម្ត្ថភាពែល់ម្ស្តនតីោនកាត្ពវកិ្ចច/អនក្ផ្តល់សេវាសៅក្នុខរេុក្សោលសៅ សែើម្បអីនុវត្តសោលនសយាបាយេតីពី

អំសពើហិខាសលើស្តេតី និខផ្តល់សេវាេំខាន់ៗ សោយបសខកើនការចូលរមួ្ពីស្តេតីនិខសក្េខរេីដែលោនពិការភាពរបក្បសោយ
បរយិាបនន។ 

• េរម្បេរមួ្លកិ្ចចេហរបតិ្បត្តិការក្នុខចំសណាម្ស្តេតី សក្េខរេី យុវជន និខបុគគលោនពិការភាព សែើម្បដីេវខរក្ការោំ
រទម្តិ្េរោបេ់ក្ម្េភាពស ល្ើយត្បពីម្ស្តនតីោនកាត្ពវកិ្ចច/អនក្ផ្តល់សេវាទាក្ទ់ខនឹខបញ្ហា អំសពើហិខាទាក្ទ់ខនឹខសយន
ឌរ័ រមួ្ទាខំការបញ្ជូ នសេវា។ 

• ធានថាជនរខសរោោះសោយអំសពើហិខា រមួ្ទាខំជនោនពិការភាព ោនលទធភាពកានដ់ត្សរចើនក្នុខការទទួលបានសេវា
េំខាន់ៗ  របក្បសោយគុណភាព និខបរយិាបនន រមួ្ទាខំការោរំទដផ្នក្ផ្លូវចិត្តេខគម្ និខផ្លូវចាប។់ 

• បសខកើត្យនតការតាម្ោន វាយត្ម្ម្ល រសាវរាវ និខេិក្ា សែើម្បវីាយត្ម្ម្ល និខដក្លម្អរបេិទធភាព និខលទធផ្លគសរោខ
ាបនតបនា ប។់ 
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េក្ម្េភាពេំខាន់ៗ  
• បសខកើត្រកុ្ម្ោរំទស្តេតី/យុវជនសៅតាម្រេុក្សោលសៅ រកុ្ម្ទាខំសនោះរមួ្ោនេោជិក្ដែលបានទទួលការបណតុ ោះ        

បណាត ល សតត ត្សលើេិទធិស្តេតី និខេិទធិជនោនពិការភាព េម្ភាពសយនឌរ័ និខជំនញត្េ ូម្តិ្។ រកុ្ម្បសខកើនការយល់
ែឹខអំពីហិខាទាក្ទ់ខនឹខសយនឌរ័ រាយការណ៍ក្រណី និខចូលរមួ្ាម្យួម្ស្តនតីោនកាត្ពវកិ្ចច/អនក្ផ្តល់សេវាសែើម្បោីន
ឥទធិពលសលើសោលនសយាបាយ តាម្រយៈកិ្ចចរបជំុរបចរំតី្ោេ។ 

• ផ្តល់ភាពអងអ់ាចែល់រកុ្ម្ការងារស ល្ើយត្បអំសពើហិខាទាក្ទ់ខនឹខសយនឌរ័សៅតាម្រេុក្សោលសៅ សែើម្បអីនុវត្តសោល
នសយាបាយននពាក្ព់ន័ធនឹខអំសពើហិខាសលើស្តេតីតាម្រយៈការបណតុ ោះបណាត លេតីពីេម្ភាពសយនឌរ័ បរយិាបន្ន   
ពិការភាពសេវាេំខាន់ៗ  និខចាប។់ សលើេពីសនោះ គសរោខនឹខសាក្លបខសរៀបចំបនាបពិ់សរោោះសយាបល់ និខពរខឹខការ
េរម្បេរមួ្លាម្យួអខគការម្ែគូ។ 

• េហការាម្យួភាគីពាក្ព់ន័ធ សែើម្បសីលើក្ក្ម្ពេ់លទធភាពទទួលបានសេវាោរំទដផ្នក្ផ្លូវចិត្ត េខគម្ និខផ្លូវចាបែ់ល់
ជនរខសរោោះ និខពរខីក្សេវាម្ណឌ លេុវត្ថិភាពក្នុខទីរកុ្ខភ្នសំពញ និខសខ្ត្តសេៀម្រាប សោយផ្តល់ក្ដនលខសាន ក្ស់ៅ      
បសណាត ោះអាេនន ជំនួយដផ្នក្សពទយ ការរបឹក្ាសយាបល់ និខជំនួយដផ្នក្ចាប។់ 

• ចខរក្ខឯក្សារ សរៀបចំការវាយត្ម្ម្លាសទៀខទាត្ ់និខកិ្ចចរបជំុ សោយសលើក្ស ើខនូវឧបេគគ និខការអនុវត្តលអៗ សោយ
សតត ត្សលើេសម្លខពីេហគម្ន ៍ាពិសេេេោជិក្រកុ្ម្ស្តេតី រមួ្ទាខំស្តេតី និខសក្េខរេីដែលោនពិការភាព។ 

អនក្ទទលួផ្ល 
រក្មុ្សោលសៅតា ល់៖ ស្តេតី និខសក្េខរេីរមួ្ទាខំស្តេតី និខសក្េខរេីដែលោនពិការភាព ដែលរខសរោោះសោយអំសពើហិខា
ទាក្ទ់ខនឹខសយនឌរ័ និខោនហានិភ្យ័ម្នអំសពើហិខាសលើស្តេតី ។   
រក្មុ្សោលសៅម្និតា ល់៖ េោជិក្របេ់រកុ្ម្ការងារស ល្ើយត្បអំសពើហឹខាទាក្ទ់ខនឹខសយនឌរ័ េោជិក្របេ់រកុ្ម្ោរំទ
ស្តេតី/យុវជន និខេហគម្ន ៏ម្ែគូអខគការមនិ្មមន្រោា ភ្បិាល ម្ែគ សាថ បន័រោា ភ្បិាលសៅថាន ក្ស់ខ្ត្តដែលោរំទគសរោខ។ 
ទីតាខំភូ្ម្សិាស្តេត 
គសរោខអនុវត្តក្នុងសខ្ត្តចំនួនពីរ៖ រេុក្សាវ យសលើក្នុខសខ្ត្តសេៀម្រាប និខរេុក្សាម្គគីមុ្នីជយ័ក្នុខសខ្ត្តកំ្ពខេ់ពឺ 

ម្ែគូអនុវត្តគសរោខ 
រក្េួខរកិ្ចចការនរ ីម្នាីរកិ្ចចការនរ ីរក្េួខខគម្កិ្ចច អតី្ត្យុទធជន និខយុវនី្តិ្េម្ាទា ម្នារីេខគម្កិ្ចច អតី្ត្យុទធជន និខ
យុវនី្តិ្េម្ាទា រក្េួខយុត្តិ្ម្ ៌និខតុ្លាការសខ្ត្ត។ល។ 
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កិ្ចចេហការាម្យួភាគីពាក្ព់ន័ធេំខាន់ៗ  ដែលអងាគ ការស្តេតីក្ម្ពុាសែើម្បជួីយ ស្តេតីោនវបិត្តិ ោនកិ្ចចេហការលអក្នលខម្ក្ 
តាម្រយៈគសរោខ ACCESS ែំណាក្ក់ាលទី១ ោនែូចា ម្នាីរកិ្ចចការនរកី្នុខសខ្ត្តកំ្ពខេ់ពឺ និខសខ្ត្តសេៀម្រាប រកុ្ម្
ការងារស ល្ើយត្បអំសពើហឹខាទាក្ទ់ខនឹខសយនឌរ័ អខគការ UN Women  អខគការ UNFPA អខគការជំនួយដផ្នក្ចាបស់ៅ 
ក្ម្ពុា អខគការចិត្តេខគម្អនតរវបប្ម្ ៌(TPO) អខគការ CARE Cambodia អខគការ ADD International និខ
ដៃគូការងារមននកពិការភាព ។ 
រយៈសពលអនុ្វត្តគម្រោង 
ដខ្ម្ក្រា ឆ្ន ២ំ០២៤ ែល់ដខ្ ន្ូ ឆ្ន ២ំ០២៧ 
ទំនក្ទំ់នខ 
អខគការក្ម្ពុាសែើម្បជួីយ ស្តេតីោនវបិត្ត ិ(CWCC) 
សលាក្រេី ថាក្ ់េុាតិ្ 
នយិការបតិ្បត្ត ិ
ទូរេពាសលខ្៖ (៨៥៥) ១២ ២៣៩ ៩១០ 
អីុដម្៉ែល: director@cwcc.org.kh 

ក្ម្េវ ិ្ ី ACCESS 
អនក្រេី ប ូ ម្ក្រា 
របធានដផ្នក្អំសពើហឹខាទាក្ទ់ខនឹខសយនឌរ័ (GBV) 
ទូរេ័ពា៖ (៨៥៥) ១២ ៦៩៤ ៩៩៤ 
អីុដម្៉ែល៖  makara.bou@access2cambodia.org 

 
គសរោខសនោះោរំទថវកិារសោយរោា ភ្បិាលអូស្តសាត លីតាម្រយៈក្ម្េវ ិ្ ីេហរបតិ្បត្តិការអូស្តសាត លី-ក្ម្ពុា សែើម្បកីារផ្តល់
សេវារបក្បសោយនិរនតរភាព និខេម្្ម្ ៌- ែំណាក្ក់ាលទី ២ (ACCESS 2) ។ 
ដខ្ម្នី ឆ្ន ២ំ០២៤ 
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